COMUNE DI CARRARA

Dlecoroto di Modugha JOse al Merite Civie

SETTORE SUPPORTO ORGANI ISTITUZIONALI/SERVIZI SOCIALI E POLITICHE ABITATIVE
U.0. 8.3.1 - Servizi Amministrativi/lntegrazione Socio-Sanitaria e Il Settore

Verbale di Commissione - seduta martedi 6 febbraio 2024 ore 13:30
1) approvazione verbali sedute precedenti;

2) incontro con il servizio sociale professionale;
3) varie ed eventuali.

Risultano presenti i consiglieri di maggioranza:
Bianchini Guido (presidente)

Musetti Alberta (vicepresidente)

Barghini Silvia (in sostituzione di Carusi Letizia)
Vatteroni Brunella

Risultano presenti i consiglieri di minoranza:
Manuel Massimiliano
Vincenti Rigoletta

Risultano assenti:
Mattei Maria
Bernardi Massimiliano

Risulta altresi presente ai sensi dellart. 12 Regolamento CC I’ Assessora Crudeli Roberta; la
Dirigente del Settore Barbara Tedeschi.

Accertata la presenza del numero legale dei componenti, la seduta e valida. | lavori hanno inizio
alle ore 13:45

1) approvazione verbali sedute precedenti (16/01/2024 e 23/01/2024): approvati all'unanimita
dei presenti.

3) varie ed eventuali: il presidente Bianchini anticipa I'odg per consentire al’Assessora Crudeli di
dare comunicazione della proposta di programmare il disvelamento della targa in marmo donata
da privato cittadino in memoria delle vittime del covid. Crudeli L'appuntamento & fissato per la
giornata commemorativa del 18 marzo presso la circoscrizione di Marina.

2) incontro con il servizio sociale professionale:

Presidente Bianchini: anticipa 'argomento, ringrazia le assistenti sociali presenti e lascia la
parola all’Assessora Crudeli.

Assessora Crudeli: Presenti le assistenti sociali Dott.ssa Giulia Dazzi, in qualita di funzionaria EQ
del servizio e la Dott.ssa Francesca Consigli responsabile servizio minori, le ringrazia per il lavoro
annunciandone i contenuti in linea generale.

Ass. soc. Dazzi: Riferisce, innanzitutto, il buon clima di lavoro in cui il servizio lavora e collabora
con fiducia dellAssessora e della Dirigente. Si tratta di un appoggio importante ed affatto scontato,
con cui il Servizio sociale riesce ad interfacciarsi meglio con il cittadino che viene accompagnato in
un percorso di presa in carico. Spiega che l'intervento del servizio parte dai bisogni dell'utenza:



attraverso il Segretariato sociale, aperto il lunedi ed il venerdi dalle 9 alle 12, il cittadino puo
presentarsi per rappresentare i propri bisogni, anche senza appuntamento. Il primo accesso €
possibile anche tramite telefonata o mail dedicata.

Listanza viene valutata dal segretariato ed inoltrata ad uno dei tre distretti territoriali (Carrara
centro, Avenza, Marina) a seconda della residenza dell'istante. Dopodiché viene redatto un
progetto assistenziale.

La presa in carico, oltreché su accesso spontaneo dell'utente, pud avvenire anche su
segnalazione dell'autorita giudiziaria.

Sono molteplici le tipologie di intervento. Ci sono i progetti di assistenza socio-assistenziale
(anziani, adulti inabili) o socio-educativi (minori disabili, minori con famiglie fragili) che vengono
eseguiti con operatori Nausicaa a domicilio, a scuola o con incontri protetti in spazi neutri.

Ci sono interventi di aiuto economico anche se vengono privilegiati percorsi di rafforzamento
dell’autonomia individuale: ad esempio i PAS (ex borse lavoro) che prevedono la corresponsione
di rimborsi spese su progetti di impiego finalizzati all'acquisizione di abilita lavorative.

Numerosi i progetti per costruire una genitorialita positiva, per i quali sono attivi anche
finanziamenti del PNRR e collaborazioni con associazioni come “Il Borgo dei Bambini”.

Passa la parola alla referente dei progetti sui minori e le famiglie.

Ass. soc. Consigli: fa il focus sul progetto degli affidi part-time. Si tratta di progetti che prevedono
il rimborso spese dei volontari che possono fare istanza al Segretariato sociale. | bambini vengono
accuditi per qualche ora al giorno in base alle reciproche disponibilitd previamente concordate con
i genitori. Il servizio viene effettuato da un minimo di 6 ore settimanali ad un massimo di 12 in casi
particolari. L'assistente sociale segue costantemente I'andamento del progetto in un rapporto con
I'operatore caratterizzato da continuita- Consigli riferisce di casi di bambini accompagnati per la
prima volta al mare e che non avevano mai visto il mare. | minori vengono anche aiutati nello
svolgimento dei compiti per la scuola oltreché intrattenuti per qualche momento costruttivo di
svago. | volontari sono sempre pill spesso giovani universitari. Funziona molto il passaparola.
Consigliere Manuel: chiede quanti sono gli affidi part-time attivi

Consigli: Ad oggi sono attivi 26 affidi part-time. L'anno precedente, nel 2023, erano 25.
Consigliera Vincenti: chiede se i bambini sono di Carrara.

Ass. soc. Consigli: risponde che sono tutti di Carrara con due eccezioni.

Consigliere Manuel: chiede I'eta dei minori beneficiari del servizio.

Ass. soc. Consigli: risponde che I'eta varia dai 6 ai 18 anni.

Presidente Bianchini: chiede se il servizio & una peculiarita del Comune di Carrara

Ass. soc. Consigli: risponde che & un servizio diffuso ma che alcuni comuni, come Pisa, non lo
fanno.

Consigliera Vatteroni: chiede conto delle condizioni delle famiglie.

Ass. soc. Consigli: risponde che si tratta sempre di nuclei famigliari con fragilita sociali e che
vivono nella marginalita.

Ass. soc. Dazzi: aggiunge che questo servizio non ha finalita educative. Questo viene accolto in
maniera meno invasiva dalla famiglia. Riferisce che ci sono genitori che non vanno a sentire i
professori a scuola e che perd poi decidono di farsi accompagnare dai volontari.

Consigliera Vatteroni: chiede I'eta dei genitori

Ass. soc. Consigli: risponde che & variabile.

Consigliera Musetti: chiede se esiste un albo dei volontari.

Ass. soc. Consigli: risponde che c'¢ un‘istanza da presentare, dopodiché il servizio chiama a
colloquio i volontari.

Consigliere Manuel: chiede da quanto tempo € attivo il servizio.

Ass. soc. Consigli i: risponde che sono almeno 20 anni. |l servizio si era fermato e poi ripartito nel
2017.

Consigliere Manuel: chiede se le risorse economiche sono sufficienti a rispondere al bisogno.
Dirigente Tedeschi: risponde che ad oggi a bilancio sono stanziati all'incirca 50 mila euro e che
sono adeguati alla copertura dei bisogni.

Consigliere Manuel: propone di pubblicizzare maggiormente il servizio riferendo che & poco
conosciuto.

Assessora Crudeli: risponde che sono in programma incontri con le scuole, le parrocchie, le
associazioni.

Ass. soc. Consigli: aggiunge che sono stati coinvolti anche i professori dell'Universita di Pisa.



Consigliera Musetti: chiede se per i volontari ci sono limiti di eta

Ass. soc. Consigli: risponde che non sono previsti limiti di eta.

Consigliere Manuel: chiede se ci sono dei requisiti per fare il volontario

Ass. soc. Consigli: risponde che & sufficiente fare istanza, a cui segue una valutazione interna
del servizio sociale.

Consigliera Musetti: ritiene che il servizio possa risultare interessante per i ragazzi in uscita dai
percorsi formativi afferenti le scienze umane.

Ass. soc. Dazzi: aggiunge che & un lavoro che da soddisfazione e che il servizio punta molto al
lavoro in rete, ad esempio si cerca la collaborazione con i consultori.

Presidente Bianchini: chiede se funziona la collaborazione con Asl.

Ass. soc. Dazzi: risponde che il servizio sociale crede molto in questa collaborazione.
Consigliere Manuel: incalza chiedendo se la collaborazione tra Comune ed Asl per questa
tipologia di servizio funziona.

Ass. Soc. Dazzi: risponde affermattivamente.

Presidente Bianchini: chiede anche se ¢'é collaborazione con i medici del territorio.

Ass. Soc. Dazzi: risponde affermativamente.

La seduta termina alle ore 14:25

Visto - Il Presidente di commissione 4%
Dott. Guido Bianchini Segretaria Verbalizzante

%ﬂ MM Dott.ssa Michela Carlotti
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